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第 7章 物流管理信息系统的系统设计 

7.1 系统设计概述 

系统设计是信息系统开发过程中一个重要阶段，是在系统规划阶段确定“做什么”的总

体目标和系统分析阶段确定基本逻辑方案的基础上，解决具体“怎么做”的物理设计问题。 

系统设计阶段的主要依据是系统分析报告和开发者的知识与经验，主要目的是为下一步

系统实施阶段制定工程蓝图，主要任务是在各种具体实施方法和技术中权衡利弊，设计出合

理使用各种资源的系统实施方案。 

系统设计的结果是一系列的系统设计文件，即蓝图。这些蓝图是从物理上实现一个管理

信息系统的重要基础。 

（1）系统设计的主要工作 

系统设计的主要工作内容包括新系统总体设计、代码设计、数据库设计、输入／输出设

计、处理流程及模块功能的设计等。 

① 总体设计。括信息系统流程图设计、功能结构图设计和功能模块图设计等。  

② 代码设计和设计规范的制定  

③ 系统物理配置方案设计。括设备配置、通信网络的选择和设计以及数据库管理系统

的选择等。  

④ 数据存储设计。包括数据库设计、数据库的安全保密设计等。  

⑤ 计算机处理过程设计。包括输出设计、输入设计、处理流程图设计及编写程序设计

说明书等。 

从系统分析的逻辑模型设计到系统设计的物理模型的设计是一个由抽象到具体的过程，

有时并没有明确的界限，甚至可能有反复。 

（2）系统设计应遵循的原则  

系统设计应遵循以下几个基本原则： 

1）系统性  

系统是作为统一整体而存在的，因此，在系统设计中，要从整个系统的角度进行考虑，

系统的代码要统一，设计规范要标准，传递语言要尽可能一致，对系统的数据采集要做到数

出一处、全局共享，使一次输入得到多次利用。  

2）灵活性  

为保持系统的长久生命力，要求系统具有很强的环境适应性，为此，系统应具有较好的

开放性和结构的可变性。在系统设计中，应尽量采用模块化结构，提高各模块的独立性，尽

可能减少模块间的数据耦合，使各子系统间的数据依赖减至最低限度。这样，既便于模块的

修改，又便于增加新的内容，提高系统适应环境变化的能力。 

3）可靠性  

可靠性是指系统抵御外界干扰的能力及受外界干扰时的恢复能力。一个成功的管理信息

系统必须具有较高的可靠性，如安全保密性、检错及纠错能力、抗病毒能力等。  

4）经济性  

经济性指在满足系统需求的前提下，尽可能减小系统的开销。一方面，在硬件投资上不


